
Zekerheid in alle omstandigheden.

MAN SERVICEPRODUCTEN.
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ONDERWEG MET PROFESSIONELE 
SERVICE.
De MAN serviceproducten houden uw wagenpark in beweging met een 
veelzijdig en modulair dienstenaanbod dat alle servicewerkzaamheden 
dekt, aantrekkelijke verlengde garanties omvat, voor snelle hulp bij 
pechgevallen zorgt en precies op uw wagenpark kan worden afgestemd.

Uw voertuigen worden door professionals bij 2.000 servicepunten in 
Europa onderhouden. Tegelijkertijd ontlasten wij u van administratieve 
taken, zodat u zich kunt concentreren op uw kernactiviteiten.

De MAN serviceproducten - voor uw succes! 
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MAN SERVICECONTRACTEN.
AANGEPAST AAN UW BEHOEFTEN.
Meer planningszekerheid. Meer flexibiliteit. Meer efficiëntie. MAN 
servicecontracten helpen u om uw kosten te verlagen en de inzetbaarheid 
van uw wagenpark te verhogen. Om optimaal aan uw behoeften te voldoen, 
zijn er verschillende contractmodules beschikbaar. MAN heeft voor vrijwel 
elke eis de passende oplossing. 

MAN ServiceCare S maakt deel uit van alle MAN servicecontracten en 
introduceert u in de wereld van digitaal onderhouds- en reparatiemanagement. 

Met deze gratis service hebt u via het RIO-platform altijd een overzicht van 
de onderhoudsstatus van uw wagenpark. 

Het MAN servicepunt bundelt al uw onderhoudsbehoeften en coördineert 
proactief werkplaatsbezoeken.

Wilt u nog meer flexibiliteit, transparantie en beschikbaarheid van gegevens? 
Dan raden wij u MAN ServiceCare M aan. 

* bijv. technische keuringen, bandenservice, enz.

DIESELMOTOR ComfortSuper ComfortPlus Comfort ComfortOil

MAN ServiceCare

Olieverversing

Service en inspecties volgens onderhoudsschema

Reparaties aan de aandrijflijn

Reparaties aan de rest van het voertuig Optioneel

Slijtagereparaties

Extra diensten* Optioneel Optioneel Optioneel

Mobiliteitsgarantie Optioneel Optioneel Optioneel
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	� Comfort
Alle services en inspecties die in het onderhoudsschema 
van uw voertuig staan vermeld, zijn inbegrepen in dit 
pakket.

	� ComfortPlus
ComfortPlus omvat naast de diensten van het Comfort 
servicecontract ook een verlengde koopgarantie. 
Deze is gebaseerd op de standaard aandrijflijngarantie, 
die met het optionele uitbreidingspakket (startmotor, 
dynamo, luchtcompressor, uitlaatgasrecirculatie) kan 
worden aangevuld tot zelfs een garantie op het volledige 
voertuig.

	� ComfortOil
Dit servicecontract is een voordelig instapproduct 
voor het behoud van de voertuigkwaliteit 
door optimale service en perfect afgestemde 
oliën voor de motor, assen en versnellingsbak 
(inclusief klepspelingsafstelling).

	� ComfortSuper
ComfortSuper dekt alle slijtagereparaties en reparaties 
aan het volledige voertuig in aanvulling op de diensten 
van het Comfort servicecontract. Het contract dekt 
alle kostenintensieve onderdelen van uw voertuig. 
Voor voertuigen met elektrische aandrijving zijn 
reparaties aan het volledige voertuig gedekt (met 
uitzondering van de hoogspanningsbatterij, die wel als 
optie kan worden toegevoegd). Het is een all-in formule.

*zie contractvoorwaarden

ELEKTRISCHE AANDRIJVING ComfortSuper ComfortPlus Comfort

MAN ServiceCare

Service en inspecties volgens onderhoudsschema 

Reparaties aan de aandrijflijn inclusief hoogspanningscomponenten 

Reparaties aan de rest van het voertuig Optioneel

Slijtagereparaties 

Reparaties aan hoogspanningsbatterij Optioneel Optioneel

Extra diensten* Optioneel Optioneel Optioneel

Mobiliteitsgarantie Optioneel Optioneel Optioneel
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MAN VERLENGDE 
GARANTIES.  
VERLENGDE 
DEKKING.
Optioneel kan in uw MAN servicecontract, een MAN verlengde garantie 
worden opgenomen. Ons modulaire assortiment is afgestemd op de 
behoeften van uw wagenpark. Het biedt extra bescherming tegen 
onvoorziene reparatiekosten. 

En voor diegenen die er niet genoeg van kunnen krijgen: 

Voor nieuwe voertuigen bieden we een verlengde garantie tot 
1.000.000 kilometer, voor elektrische voertuigen zelfs nog meer. 
Wij garanderen u, u blijft rijden. 

Voor tweedehandsvoertuigen zijn er MAN TopUsed-garanties 
beschikbaar met een looptijd tot 36 maanden en een totale 
kilometrage tot 1.100.000 km. 

Ook onze 100% elektrische voertuigen kunnen van verlengde garanties  genieten.
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100% DEKKING VOOR 
ELEKTRISCHE VOERTUIGEN. 
De nieuwe hoogspanningstechnologie kan volledig van MAN garanties genieten. Of het nu gaat om het volledige voertuig*, de aandrijflijn 
of de hoogspanningsbatterijen, ze kunnen individueel op maat door garanties worden gedekt. Want afhankelijk van de voertuigconfiguratie, 
de gebruiksduur of het aantal km per jaar, zijn de garantiemodules op de toepassing afgestemd.

	� Van motor naar as 

	� Inclusief hoogspanningscomponenten:
	� Lader boordnetomvormer 
	� Hoogstroomverdeler 
	� Potentiaalverdeelbox
	� Besturingseenheid (ECU)
	� en nog veel meer 

De aandrijflijn-
garantie**: 

	� Aangepast aan het aantal packs

	�  Prestatiedekking inbegrepen

De hoogspanningsbatterij-
garantie**: 

* de hoogspanningsbatterijen maken geen deel uit van het volledige voertuig, maar kunnen afzonderlijk worden gedekt. 
** zie contractvoorwaarden 
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MAN MOBILITEITSGARANTIE. EN JE KOMT 
VEILIG OP JE BESTEMMING AAN..
De MAN mobiliteitsgarantie geeft u gemoedsrust: zelfs als uw voertuig 
defect raakt, brengen wij u naar uw bestemming in de meeste Europese 
landen.

We regelen wegenhulp of slepen uw voertuig naar het dichtstbijzijnde 
MAN servicepunt, zodat onze ervaren servicetechniekers uw voertuig 
weer op de weg kunnen helpen. Anders zorgen we zo snel mogelijk voor 
een vervangvoertuig. Als geen van deze opties mogelijk is, geniet u van 
een forfaitaire stilstandsvergoeding. 

	� Bij een technisch defect aan uw MAN voertuig komen wij 
snel en betrouwbaar te hulp.

	� U kunt bij pech op de hulp van de MAN Mobile24-centrale 
rekenen 

	� Onze ervaren servicetechniekers weten precies  
wat te doen

	� U geniet van lange garantietermijnen 

	� Storingen worden ook in het  
buitenland verholpen 

Ook verkrijgbaar voor MAN TopUsed-vrachtwagens.
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MAN MOBILE24.
OPLOSSINGEN 
ONDERWEG.
Met MAN Mobile24 zorgen wij ervoor dat u in heel Europa, 24 uur per dag, 365 dagen per jaar, 
op uw bestemming aankomt. Neem in geval van pech contact op met MAN Mobile24 en ons team 
coördineert alle stappen van de pechverhelping: van de service ter plaatse, via de sleepdienst, 
tot het maken van een werkplaatsafspraak en de uitvoering van de reparaties.

	� 24u/24, 365 dagen per jaar bereikbaar 

	� Eén nummer voor alle diensten in 25 talen 

	� 2000 MAN servicepunten en erkende werkplaatsen in heel Europa 

	� Gratis doorverwijzing naar een werkplaats 

Met de interactieve ondersteuning van MAN Mobile24 kunt u bij het openen van uw pannedossier 
belangrijke informatie online aan ons doorgeven en op een later tijdstip actuele informatie over de 
status van uw dossier ontvangen.

	� Communicatie van de exacte pechlocatie

	� Beschrijving van de oorzaak van de panne met eventuele fotodocumentatie

	� Weergave van bevestigde statusmeldingen
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MAN DIGITALSERVICES.
UW DIGITAAL WAGENPARKBEHEER.
Met de digitale diensten van MAN DigitalServices wordt het beheer van uw wagenpark eenvoudiger 
en transparanter en neemt de efficiëntie en de beschikbaarheid van uw voertuigen toe.

Onze digitale oplossingen ondersteunen u op de volgende gebieden: 

	� Geografische voertuigtracking en routeplanning 

	� Tachograafbeheer

	� Zuinig rijden 

	� Opladen en batterijbeheer 

	� Contactloze transacties en kostenbeheer 

	� Onderhouds- en reparatiebeheer

	� Over-the-air software-updates 

	� Begeleiding van de chauffeur 

De MAN Marketplace op het RIO-platform op www.MAN.eu/marketplace biedt toegang tot 
de digitale diensten die u, via een telematicabox in uw voertuig, kunt gebruiken. 
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MAN Truck & Bus nv
Brusselsesteenweg 406
1730 Kobbegem 
www.man.be

Stand 05/2025· Teksten en afbeeldingen zijn vrijblijvend. 
Technische wijzigingen voorbehouden. 
Alle informatie in deze brochure is geldig op het moment van redactiesluiting. 


