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Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete sul prodotto Gap sono fornite negli altri documenti che l'impresa è tenuta a 
consegnare al Contraente/Assicurato prima della sottoscrizione del contratto. 

Che tipo di assicurazione è? 
SI tratta di una polizza collettiva stipulata da TRATON Financial Services Italy S.p.A.   (“TFSIT”) alla quale possono aderire in via facoltativa 
all’Assicurazione i Clienti di TFSIT, persone fisiche o giuridiche, che abbiano stipulato con TFSIT un contratto di leasing per la locazione 
finanziaria di uno o più Veicoli e che abbiano stipulato, in relazione al Veicolo o ai Veicoli finanziati, l’assicurazione per la responsabilità civile 
auto e una Polizza Kasko, entrambe con un’Impresa di assicurazione validamente autorizzata ad operare nell’ambito della Repubblica Italiana. 

Che cosa è assicurato? 

La Gap rimborsa la differenza positiva tra il costo 
di estinzione del leasing ed il valore di mercato 
indennizzato dalla Compagnia che presta la garanzia 
kasko 

 
La Gap rimborsa lo scoperto e/o la franchigia 
dovuta all'Impresa di Assicurazione che presta 
la garanzia Kasko, con il limite massimo di € 
2.500 

La Gap rimborsa la parte dell'anticipo leasing non 
utilizzato, calcolato in proporzione al rapporto tra la 
restante durata del leasing e la durata originaria 

 

 
Indennizzo massimo garantito pari al 25% del valore 
originario del veicolo al netto dell'IVA, con un 
massimo di € 100.000 per singolo evento 

In ogni caso la somma dell'indennizzo Gap e 
dell'indennizzo Kasko non potrà eccedere, per alcun 
motivo, il valore originario del veicolo al netto 
dell'IVA 

 

Che cosa non è assicurato? 

Il veicolo che non è assicurato per il valore di mercato 

La perdita dovuta ad evento non coperto e/o non 
indennizzato dalla polizza kasko 

Lo scoperto e/o la franchigia kasko eccedente € 2.500 

  

 Ci sono limiti di copertura? 

 

L'Assicurato deve essere il locatario del 
contratto di leasing, regolarmente 
indicato nel libretto di circolazione 

Il veicolo deve essere validamente assicurato per la 
Responsabilità Civile e per i rischi incendio, furto, 
Kasko, eventi sociopolitici e naturali 

L'Assicurato deve aver regolarmente sottoscritto il 
Modulo di Adesione alla polizza associato al 
contratto di leasing di riferimento 

La durata minima della copertura è pari a 12 mesi, 
la durata massima è pari a 84 mesi dalla data di 
decorrenza del leasing 

 
Se un'altra polizza copre lo stesso rischio in 
relazione alla perdita totale del veicolo la 
Compagnia si riserva il diritto di ridurre 
proporzionalmente l'indennizzo 
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 Dove vale la copertura? 
✓ Nei Paesi inclusi nella carta verde ed ovunque sia valida la copertura della polizza Kasko del veicolo. 

 

 Che obblighi ho? 

• Assicurare il veicolo in modo completo per i rischi incendio, furto, kasko, atti vandalici, eventi naturali e sociopolitici 

• Denunciare tempestivamente il sinistro e produrre la documentazione richiesta in caso di perdita totale 

 

Quando e come devo pagare? 
Il premio è addebitato con la periodicità e la modalità prevista nel contratto di leasing 

 

Quando comincia la copertura e quando finisce? 
La copertura assicurativa decorre dalla data riportata nel verbale di consegna del veicolo e termina con il venir meno, per 
qualsiasi causa, dell'interesse assicurato e/o con la cessazione, per qualsiasi causa, del contratto di leasing di riferimento 

 

V
er

si
o

n
 0

1/
20

25
 

     

recesso è stata esercitata 



1 
 

 
 

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel 
documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale 
contraente a capire più nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, gli obblighi contrattuali e la situazione 
patrimoniale dell’impresa. 

 
Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto. 

 

Vabis Försäkringsaktiebolag (da ora anche “Vabis”) è una società di capitali costituita ai sensi del diritto svedese, 
con sede legale in SE 151 87 Södertälje (Svezia), sito internet: www.scania.com, telefono: +46 (0)8 553 856 50, 

indirizzo e-mail: hans.djuphammar@scania.com, facente parte del Gruppo Scania CV AB, la cui Società 

capogruppo è Scania CV AB. 
Vabis esercita la propria attività in base all’autorizzazione rilasciata dall’autorità di vigilanza svedese per il settore 
assicurativo denominata “Finansinspektionen”, al cui controllo è sottoposta. In Italia la società opera in regime di 
libera prestazione di servizi ed è iscritta nell’Elenco II annesso all’Albo delle Imprese di assicurazione e 
riassicurazione tenuto dall’ISVAP al numero: II 00594. 

 

 

 

  Che cosa è assicurato? 

Per quanto riguarda le garanzie base, non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Danni. L’impegno 
di pagamento dell’impresa per ogni sinistro corrisponde al massimale pattuito, indicato nelle condizioni di polizza. 

 

 Che cosa NON è assicurato? 

Rischi esclusi Non vi sono ulteriori limiti da segnalare rispetto a quanto indicato nel DIP 

 

  Ci sono limiti di copertura? 

Nessun Indennizzo è dovuto dall’Impresa al Beneficiario al verificarsi di una delle seguenti ipotesi: 

• Perdita Totale del Veicolo/i Assicurato/i avvenuto in un Paese non incluso nella Carta Verde, fatta salva, in ogni 

caso, l’operatività della Polizza nei Paesi ricompresi nella Polizza Kasko 

• Perdita Totale del Veicolo/i Assicurato/i dovuto ad un evento non coperto e/o non indennizzato dall’impresa che 

presta la copertura Kasko 

 Che obblighi ho? Quali obblighi ha l’impresa? 

Assicurazione perdite pecuniarie 
Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni 

(DIP aggiuntivo Danni) 

 
Vabis Försäkringsaktiebolag 

Polizza Collettiva GAP 

Data di realizzazione 31/03/2025. Il presente DIP aggiuntivo danni è l’ultimo disponibile. 

Il patrimonio netto di VABIS, riferito al bilancio 2022 è di 214.650 KSEK; il capitale sociale è di 129.206 KSEK e il totale 
delle riserve patrimoniali ammonta a 85.444 KSEK. Dalla relazione sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria 
dell’impresa (SFCR) 2022, risulta che l’indice di solvibilità è di 161%. 

Al contratto si applica la legge italiana. 

about:blank
mailto:hans.djuphammar@scania.com,
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Cosa fare in caso di 
sinistro? 

Denuncia di sinistro: I sinistri devono essere tempestivamente denunziati per iscritto, presso 
TRATON Financial Services Italy S.p.A.., Via Privata Grosio 10/4, 20151 Milano (MI), tel. +39 02 58 
116 1, utilizzando l’apposito Modulo di denuncia sinistri, entro e non oltre 3 giorni dalla data del loro 
accadimento, unitamente alla seguente documentazione (per tipologia sinistro)  
DANNO TOTALE 

Copia denuncia di sinistro presentata presso l’Assicurazione 
Copia del libretto di circolazione del Veicolo 
Copia della polizza Kasko e relative condizioni di assicurazione 
Quietanza di liquidazione del Sinistro 
FURTO TOTALE 

Copia denuncia di furto presentata presso la Pubblica Autorità 
Copia del libretto di circolazione del Veicolo 
Copia della polizza Kasko e relative condizioni di assicurazione 
Estratto cronologico con annotazione perdita di possesso rilasciato dal P.R.A. 
Quietanza di liquidazione del Sinistro 
INCENDIO TOTALE 

Copia verbale della Pubblica Autorità intervenuta 
Copia del libretto di circolazione del Veicolo 
Copia della polizza Kasko e relative condizioni di assicurazione 
Quietanza di liquidazione del Sinistro 

L’assistenza fornita all’assicurato è diretta. Non ci sono enti/strutture convenzionate con la 

compagnia allo scopo. 

Gestione da parte di altre imprese: non ci sono altre compagnie che si occupano della 

trattazione dei sinistri. 

Prescrizione: per legge i diritti derivanti dal contratto di assicurazione si prescrivono entro due 

anni. 

Dichiarazioni inesatte 
o reticenti 

Dichiarazioni inesatte o reticenti sul rischio assicurato che influenzano la determinazione del rischio 
e del premio possono portare alla parziale o totale perdita della garanzia assicurativa o allo 
scioglimento del contratto. 

Obblighi dell’impresa Vabis si obbliga a pagare il sinistro a seguito dell’adempimento degli obblighi previsti in capo 
all’assicurato dalle Condizioni di polizza. 

 

Quando e come devo pagare? 

Premio 
▪ L’importo del Premio annuale lordo è ripartito in quote, il cui importo e la cui periodicità sono 

riportate nel contratto di leasing di riferimento o nel Modulo di Adesione. 

 

▪ Ciascuna quota verrà addebitata dalla Contraente all’Assicurato unitamente ai canoni del contratto 

di leasing di riferimento in caso di piano finanziario anticipato ed unitamente ai suddetti canoni ed 

al riscatto in caso di piano finanziario posticipato, con la medesima periodicità, scadenze e 

modalità, a partire dalle ore 0.00 della data indicata nel Verbale di consegna. 

 

▪ Vabis non utilizza tecniche di vendita multilevel marketing. 

Rimborso 
L’Impresa restituirà alla Contraente – che sarà tenuta alla restituzione del relativo importo 
all’Assicurato – la porzione di premio non goduta, al netto delle imposte, se già versate, nelle seguenti 
ipotesi: 

▪ estinzione o risoluzione anticipata del contratto di leasing di riferimento 

▪ recesso dell’assicurato, in caso di variazione del tasso applicato al premio, ad insindacabile 

giudizio dell’impresa, entro 30 giorni dalla sottoscrizione del contratto di leasing di riferimento o del 

Modulo di Adesione 

▪ recesso dell’assicurato entro 30 giorni dalla sottoscrizione del Modulo di adesione 

Nelle ipotesi sopra riportate, l’Impresa rinunzierà, inoltre, a richiedere nei confronti della Contraente 
medesima le successive rate di premio, fatto salvo il caso in cui dovesse nel frattempo verificarsi il 
sinistro. In tal caso, la Contraente addebiterà all’Assicurato le rate pari all’annualità in corso. 
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Quando comincia la copertura e quando finisce? 

Durata La copertura assicurativa decorre dalle ore 0.00 della data riportata sul verbale di consegna del 
Veicolo concesso in leasing, a condizione che l’Assicurato abbia sottoscritto il Modulo di Adesione 
e termina con il venir meno, per qualsiasi causa, dell’interesse assicurato e/o con la cessazione, per 
qualsiasi causa, del contratto di leasing di riferimento e comunque dopo 84 mesi dalla data di 
decorrenza del predetto leasing di riferimento. 

Sospensione Se il contraente non paga il premio entro il termine stabilito, la garanzia resta sospesa fino alle ore 
24 del giorno in cui avviene il pagamento del premio. I sinistri insorti durante il periodo di 
sospensione della garanzia non saranno coperti dalla polizza. 

 

Come posso disdire la polizza? 

Ripensamento dopo 
la stipulazione 

Premesso che 

▪ il tasso lordo di premio applicato non potrà superare i limiti predeterminati dall’Impresa, fino ad 

un massimo dell’ 1% del costo originario del veicolo al netto dell’IVA, 

▪ fatta salva la facoltà dell’Impresa di variare, a suo insindacabile giudizio il suddetto tasso entro 

trenta giorni dalla sottoscrizione del contratto di leasing di riferimento o del Modulo di Adesione, 

in caso di variazione peggiorativa del tasso, la quale dovrà essere comunicata dalla Contraente 
all’Assicurato, è fatta salva la facoltà di quest’ultimo di recedere dall’Assicurazione, a mezzo 
raccomandata con ricevuta di ritorno, entro 15 giorni dall’avvenuta comunicazione. 

L’Assicurato ha, altresì, facoltà di recedere dall’Assicurazione entro 30 giorni dalla sottoscrizione 
del Modulo di Adesione, dandone comunicazione scritta alla Contraente a mezzo di 
raccomandata con ricevuta di ritorno, la quale ne darà comunicazione all’Impresa. 

Risoluzione La polizza può essere risolta a seguito dell’inadempimento ad opera delle parti delle obbligazioni 
ad esse facenti capo. 

 

A chi è rivolto questo prodotto? 

Sono ammessi all’Assicurazione i Clienti di TRATON Financial Services Italy S.p.A.., persone fisiche o giuridiche, che: 
▪ abbiano stipulato con la medesima un contratto di leasing per la locazione finanziaria di uno o più Veicoli; 

▪ abbiano stipulato, in relazione al Veicolo o ai Veicoli di cui alla lettera a) che precede, l’assicurazione per la responsabilità 

civile auto e una Polizza Kasko, entrambe con un’Impresa di assicurazione validamente autorizzata ad operare nell’ambito 

della Repubblica Italiana. Qualora l’Assicurato dovesse mutare la Polizza Kasko durante la vigenza della Polizza, dovrà 

provvedere a comunicarlo tempestivamente alla Contraente per iscritto. 

▪ abbiano sottoscritto il Modulo di Adesione alla Polizza associata al contratto di leasing di riferimento. 

 

Quali costi devo sostenere? 

Costi di intermediazione: La quota parte percepita in media dagli intermediari è pari al 20%. 

 

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE ? 

All’impresa 
assicuratrice 

Eventuali reclami inerenti al rapporto contrattuale o alla gestione dei sinistri devono essere inoltrati 
per iscritto all’ufficio reclami con una delle seguente modalità: 

▪ tramite raccomandata a/r al seguente indirizzo: Vabis Försäkringsaktiebolag - SE 151 87 - 
Södertälje (Svezia) 

▪ via e-mail all’indirizzo hans.djuphammar@scania.com 
▪ Il termine di risposta ai reclami previsto dalla normativa è di 45 giorni. 

All’IVASS In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi all’IVASS, Via del 

Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax 06.42133206, pec: ivass@pec.ivass.it . Info su: www.ivass.it 

mailto:ivass@pec.ivass.it
about:blank
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 L'autorità di vigilanza del Paese di Vabis è Finansinspektionen, alla quale è possibile inviare il 
reclamo con le modalità indicate nel sito internet 

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile, in alcuni casi necessario, avvalersi di sistemi 
alternativi di risoluzione delle controversie, quali: 

Mediazione Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della 
Giustizia, consultabile sul sito www.giustizia.it (Legge 9/8/2013, n. 98). 

Negoziazione 
assistita 

Tramite richiesta del proprio avvocato all’Impresa. 

Altri sistemi 
alternativi di 
risoluzione delle 
controversie 

▪ Per la risoluzione delle liti transfrontaliere è possibile presentare reclamo all’IVASS direttamente 

al sistema estero competente chiedendo l’attivazione della procedura FIN-NET . Per attivare la 

rete FIN-NET è possibile rivolgersi direttamente al soggetto che la gestisce nel Paese in cui ha 

sede l’impresa di assicurazione (rintracciabile accedendo al sito della Commissione europea: 

https://ec.europa.eu/info/fin-net_en ) oppure all’IVASS, che provvede a coinvolgere il soggetto 

competente, dandone notizia al reclamante. 

 

 
 

IN CASO DI ESTINZIONE ANTICIPATA O DI TRASFERIMENTO DEL MUTUO O DEL 
FINANZIAMENTO, L’IMPRESA HA L’OBBLIGO DI RESTITUIRTI LA PARTE DI PREMIO PAGATO 
RELATIVO AL PERIODO RESIDUO RISPETTO ALLA SCADENZA ORIGINARIA. IN 
ALTERNATIVA PUOI RICHIEDERE ALL’IMPRESA LA PROSECUZIONE DELLA POLIZZA FINO 
ALLA SCADENZA ANCHE DESIGNANDO UN NUOVO BENEFICIARIO 

PER QUESTO CONTRATTO L’IMPRESA NON DISPONE DI UN’AREA INTERNET RISERVATA AL 
CONTRAENTE (C.D. HOME INSCURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE NON 
POTRAI CONSULTARE TALE AREA, NÉ UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL 
CONTRATTO MEDESIMO. 

about:blank
about:blank
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CONTRATTO DI ASSICURAZIONE 
FACOLTATIVO GAP IN FORMA 

COLLETTIVA 

Polizza abbinata ai contratti di locazione finanziaria 
(Leasing) stipulati per l’acquisto di autocarri, rimorchi, 

semirimorchi, attrezzature ed autobus da parte di clienti di 
TRATON Financial Services Italy S.p.A. 

Edizione 03/2025 

Ramo 16 – Perdite pecuniarie di vario genere 

 

Documento redatto secondo le linee guida “Contratti Semplici 
e Chiari” del tavolo tecnico ANIA - Associazioni Consumatori - 

Associazioni Intermediari 
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Anticipo Si tratta della quota del prezzo di acquisto che il Cliente paga alla sottoscrizione del 
contratto di leasing, che può essere costituito da un numero di canoni anticipati, ovvero 
di una percentuale del prezzo di acquisto. 

Anticipo non 

utilizzato 

Nel caso di Perdita Totale, una parte dell’Anticipo verrà restituita all’Assicurato sulla 
base della quota di completamento del contratto di leasing. 

La formula per l’indennizzo è la seguente: X *(Z/Y) dove 

X = l’ammontare dell’anticipo pagato sulla base del piano finanziario 

Y = il numero dei mesi in cui è espressa la durata del contratto di leasing 

Z = i mesi rimanenti del contratto di leasing, incluso quello in cui si verifica il sinistro. 

Assicurato Il Cliente, persona fisica o giuridica, che, in abbinamento ad un contratto di leasing 
concesso da TRATON Financial Services Italy S.p.A. (da ora anche “TFSIT”) per la 
locazione  finanziaria di un Veicolo, abbia aderito alla Polizza Collettiva Assicurazione 
GAP n. IT- 00001-G, accettando di corrispondere il relativo Premio indicato nelle 
Condizioni Particolari del contratto di leasing ovvero nel Modulo di adesione. 

Assicurazione La copertura assicurativa concessa all’Assicurato dall’Impresa in base alla Polizza. 

Beneficiario Beneficiario è il soggetto che ha diritto all’Indennizzo. 

Contraente TRATON Financial Services Italy S.p.A., sede legale 38121 Trento, Via di Spini 21, 
sede amministrativa 20151 Milano (MI), Via Privata Grosio 10/4, che stipula la Polizza 
per conto dei suoi Clienti che sottoscrivono un contratto di leasing per la locazione 
finanziaria di uno o più Veicoli. 

Copertura scoperti 

e franchigie polizza 

Kasko 

Garanzia aggiuntiva, consistente nella copertura di una parte dello scoperto e/o della 
franchigia dovute all’assicuratore della Polizza Kasko. 

Decorrenza La data dalla quale le garanzie assicurative di cui alla Polizza iniziano a produrre i 
loro effetti. 

Modulo di adesione La dichiarazione sottoscritta dall’Assicurato per aderire alla Polizza. 

GAP La differenza positiva tra il Valore di estinzione del contratto di leasing ed il Valore di 
mercato del bene alla data dell’evento che determina la perdita totale. 

Impresa Vabis Försäkringsaktiebolag – SE 151 87 Södertälje, d’ora innanzi denominata anche 
“Vabis”, operante in Italia in regime di Libera Prestazione di Servizi. 

Indennizzo Il risarcimento liquidabile dall’Impresa in base alla Polizza. 

IVASS IVASS, Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni, è un ente dotato di personalità 
giuridica di diritto pubblico che opera per garantire l’adeguata protezione degli 
assicurati perseguendo la sana e prudente gestione delle imprese di assicurazione e 
riassicurazione e la loro trasparenza e correttezza nei confronti della clientela. L’Istituto 
persegue altresì la stabilità del sistema e dei mercati finanziari. 

Massimale L’Indennizzo massimo garantito dall’Impresa. 
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Perdita totale Si intende il danno subito dal Veicolo dovuto a eventi naturali e socio-politici, incidente 
ed incendio, la cui riparazione, secondo la valutazione effettuata dall’Assicuratore della 
polizza kasko, non è giustificata sotto il profilo economico o, in caso di furto, se il 
veicolo non è stato ritrovato entro 30 giorni dalla data di denunzia di furto alle 
competenti Autorità di Polizia o – se ritrovato – sia danneggiato in maniera irreparabile, 
secondo la valutazione svolta dall’Assicuratore della polizza kasko. 

Perito Il professionista incaricato dall’Impresa di stimare l’entità del danno subito dal bene 
oggetto dell’assicurazione, iscritto al Ruolo dei Periti assicurativi tenuto dall’Isvap. 

Polizza La polizza collettiva Assicurazione GAP n. IT- 00001-G, stipulata da TFSIT per conto 
dei suoi Clienti che sottoscrivono un contratto di leasing per la locazione finanziaria di 
uno o più Veicoli. 

Polizza Kasko La copertura assicurativa che copre i danni materiali subiti dal veicolo, conosciuta 
anche come polizza corpi veicoli terrestri. Una collisione, l’incendio ed il furto sono 
esempi di eventi che possono essere coperti dalla copertura assicurativa Kasko. 

Premio La somma dovuta all’Impresa per la prestazione della copertura assicurativa, 
comprensiva delle imposte di legge. 

Singolo evento La data e l’ora nelle quali si verifica la Perdita Totale di uno o più Veicoli. Il limite 
massimo di risarcimento per Singolo Evento è quello specificato nelle condizioni di 
polizza. 

Sinistro Il verificarsi, con riguardo ad un Assicurato, dell’evento dannoso per il quale è 
prestata l’Assicurazione nel corso del periodo di efficacia della medesima. 

Valore di estinzione 

del leasing 

Il valore attuale dei canoni di locazione non ancora corrisposti, incluso il valore di 
riscatto, calcolato al tasso di interesse predeterminato contrattualmente. 

Valore di mercato Il valore del Veicolo alla data della Perdita Totale, determinato, di regola, dal Perito 
nominato dall’assicuratore della polizza kasko che copre il Veicolo medesimo. 

Veicolo Gli autocarri, i rimorchi, i semirimorchi, le attrezzature e gli autobus immatricolati da 
parte di clienti di TFSIT, che abbiano in essere con quest’ultima un contratto di leasing. 
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CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE 

 
Nota bene! Le condizioni del contratto che prevedono oneri e 

obblighi a carico del Contraente e dell’Assicurato, nullità, 
decadenze, esclusioni, sospensioni e limitazioni della garanzia e 

rivalse sono riportate in grassetto 
 

Questo significa che sono da leggere con particolare attenzione. 
 

1. Oggetto dell’assicurazione e indennizzo 

 

 

1.1. L’Impresa, alle condizioni e nei limiti di cui alle presenti Condizioni di polizza, al solo verificarsi 
della Perdita Totale del Veicolo Assicurato, riconosce al Beneficiario il seguente Indennizzo: 

a) la differenza positiva tra il Valore di estinzione ed il Valore di mercato del Veicolo alla data della 
Perdita Totale e/o 

b) l’Anticipo non utilizzato, considerato quale quota dell’Anticipo, calcolato in proporzione al 
rapporto tra la restante durata del contratto di leasing e la durata contrattuale dello stesso. 

 

Indennizzo (a+b) = 
(O – MV) + UDP se (O – MV) > 0 

UDP se (O – MV) < 0 

O = Valore di Estinzione MV = Valore di 

Mercato 

UDP: Anticipo non 

utilizzato 

L’impresa riconosce, inoltre, lo scoperto e/o la franchigia dovuta all’Impresa di Assicurazione che 
presta la Polizza  Kasko, con il limite massimo di € 2.500,00.  

Per maggiore chiarezza, se il valore di estinzione del leasing è superiore al valore di mercato del bene 
al momento del sinistro, verrà liquidata la somma pari alla suddetta differenza e l’anticipo non utilizzato. 

Se il valore di estinzione del leasing sarà inferiore al valore di mercato al momento del sinistro, verrà 
liquidata una somma pari al solo anticipo non utilizzato. 

1.2. Al verificarsi della Perdita Totale del Veicolo/i Assicurato/i, l’Indennizzo massimo garantito 

dall’Impresa è pari al 25% (venticinque per cento) del valore originario dello stesso/i al netto 

dell’IVA, come riportato nel contratto di leasing, con il limite massimo di € 100.000,00 per ogni 

Singolo Evento. 

1.3. In ogni caso, l’Indennizzo di cui alla garanzia kasko sommato a quello di cui alla presente 

copertura GAP non potrà eccedere, per alcun motivo, il valore originario del Veicolo risultante 

dal contratto di leasing di riferimento, al netto dell’IVA. 

 

2. Chi può assicurarsi 

Sono ammessi all’Assicurazione i Clienti di TFSIT, persone fisiche o giuridiche, che abbiano stipulato con 

TFSIT un contratto di leasing per la locazione finanziaria di uno o più Veicoli, che: 

a) abbiano stipulato, in relazione al Veicolo o ai Veicoli finanziati, l’assicurazione per la 

responsabilità civile auto e una Polizza Kasko, entrambe con un’Impresa di assicurazione 

validamente autorizzata ad operare nell’ambito della Repubblica Italiana. Se l’Assicurato 

dovesse cambiare la Polizza Kasko durante la vigenza della Polizza, dovrà comunicarlo 

tempestivamente a TFSIT per iscritto. 
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b) abbiano sottoscritto il Modulo di Adesione alla Polizza associata al contratto di leasing di 
riferimento. 

 

3. Chi è il beneficiario dell’assicurazione 

 
3.2. Beneficiario della Prestazione, per la parte di Indennizzo fino a concorrenza del Valore di 

estinzione del leasing, è la Contraente, che imputerà questa parte di Indennizzo ai canoni di 
locazione non ancora corrisposti dall’Assicurato, incluso il valore di riscatto, attualizzati al 
tasso di interesse predeterminato contrattualmente. 

3.3. Se l’importo dell’indennizzo da liquidare è superiore al Valore di estinzione del leasing al momento 

del Sinistro, Beneficiario dell’Indennizzo, per l’eccedenza, è l’Assicurato a cui l’eccedenza sarà 

liquidata dall’Impresa per il tramite della Contraente. 

 

4. Esclusioni e limitazioni 

4.1 Nessun Indennizzo è dovuto dall’Impresa al Beneficiario in questi casi: 

• Perdita Totale del Veicolo/i Assicurato/i avvenuto in un Paese non incluso nella Carta 

Verde, fatta salva, in ogni caso, l’operatività della Polizza nei Paesi ricompresi nella Polizza 

Kasko. 

• Perdita Totale del Veicolo/i Assicurato/i dovuto ad un evento non coperto e/o non 

indennizzato dall’impresa che presta la copertura Kasko. 

Si applicano comunque le esclusioni e le limitazioni previste dalla Polizza  Kasko stipulata per il 
Veicolo o per i Veicoli Assicurati. 

5. Quando inizia e quando finisce la copertura assicurativa 

5.1. La copertura assicurativa decorre dalle ore 00.00 della data riportata sul verbale di consegna del 

Veicolo concesso in leasing, se l’Assicurato ha sottoscritto il Modulo di Adesione  e termina:  

• con il venir meno, per qualsiasi causa, dell’interesse assicurato  

• e/o con la cessazione, per qualsiasi causa, del contratto di leasing di riferimento e  

• comunque dopo 84 mesi dalla data di decorrenza del predetto leasing di riferimento, fatte salve    

eventuali proroghe del contratto di locazione previste da norme di legge ovvero approvate 

dall’Impresa. 

5.2. In caso di estinzione o risoluzione anticipata del contratto di leasing di riferimento, l’Impresa restituirà 

a TFSIT – che sarà tenuta alla restituzione dell’importo all’Assicurato – la porzione di premio non 

goduta, al netto delle imposte, se già versate, e non chiederà a TFSIT le successive rate di premio 

dell’annualità in corso, a meno che non ci sia stato un sinistro indennizzabile ai sensi di polizza. 

In questo ultimo caso, TFSIT provvederà a riaddebitare all’Assicurato le successive rate, a 

completamento della annualità in corso al momento del sinistro. 

6. Il recesso 

6.1. L’Assicurato può recedere dall’Assicurazione entro 60 giorni dalla sottoscrizione del Modulo di 

Adesione, dandone comunicazione scritta a TFSIT con raccomandata con ricevuta di ritorno ovvero 

PEC, la quale ne darà comunicazione all’Impresa. L’Assicurazione cesserà di produrre i suoi effetti 

dalle ore 24.00 del giorno di invio della raccomandata con ricevuta di ritorno (farà fede la data del 

timbro postale) e l’Impresa restituirà a TFSIT – che sarà tenuta alla restituzione dell’importo 

all’Assicurato – la parte di premio non goduta, al netto delle imposte, se già versate. L’Impresa non 

chiederà a TFSIT le successive rate di premio dell’annualità in corso, a meno che non ci sia stato un 
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sinistro indennizzabile ai sensi di polizza. In questo caso, TFSIT provvederà a riaddebitare le rate 

all’Assicurato. 

6.2. Se la durata del contratto di leasing di riferimento è superiore a sessanta (60) mesi, l’Assicurato, 

trascorsi sessanta (60) mesi, potrà recedere dal contratto con preavviso di sessanta (60) 

giorni, inviando all’Impresa lettera raccomandata con ricevuta di ritorno ovvero PEC, e con effetto 

dalla fine dell’annualità durante la quale il recesso è stato esercitato. 

6.3. A fronte della durata poliennale dell’assicurazione, il premio riportato nel modulo di adesione è quello 

risultante a seguito dell’applicazione di uno sconto del 20% rispetto a quello applicabile alla 

medesima copertura di durata annuale.  

7. Come attivare la copertura: il premio e le imposte 

7.1. Il Premio annuale lordo da pagare per ciascun Veicolo assicurato, comprensivo delle imposte di legge 

a carico dell’Assicurato, attualmente pari al 21,25%, è calcolato moltiplicando il costo originario del 

Veicolo al netto dell’IVA, per il tasso di premio, ed è indicato complessivamente nel contratto di 

leasing o nel Modulo di Adesione. Il premio pagato dall’Assicurato verrà corrisposto all’Impresa da 

TFSIT per la durata dell’Assicurazione. 

7.2. L’importo del Premio annuale lordo è diviso in quote, il cui importo e la cui periodicità sono riportate 

nel contratto di leasing di riferimento o nel Modulo di Adesione. Se il contratto di leasing di riferimento 

ha per oggetto più di un Veicolo, l’importo indicato nel contratto di leasing stesso o nel Modulo di 

Adesione, ovvero nell’ambito della comunicazione di cui al successivo punto 7.4, sarà quello 

complessivo risultante  dalla sommatoria dei singoli importi riferiti ai singoli Veicoli, per cui trova 

applicazione il medesimo tasso di premio lordo. 

7.3. Ciascuna quota verrà addebitata dalla Contraente all’Assicurato:  

• unitamente ai canoni del contratto di leasing di riferimento in caso di piano finanziario anticipato 

e  

• unitamente ai canoni del contratto di leasing di riferimento ed al riscatto in caso di piano 

finanziario posticipato,  

con la medesima periodicità, scadenze e modalità, a partire dalle ore 00.00 della data indicata nel 

Verbale di consegna. 

7.4. Il tasso lordo di premio applicato non può superare i limiti fissati dall’Impresa, fino ad un massimo 

dell’1% annuo del costo originario del Veicolo al netto dell’IVA, ed è indicato nel Modulo di Adesione. 

Si precisa che l’impresa, a suo insindacabile giudizio, potrà variare il tasso entro trenta (30) 

giorni dalla sottoscrizione del contratto di leasing di riferimento o del Modulo di Adesione. In 

caso di variazione peggiorativa del tasso, che TFSIT dovrà comunicare all’Assicurato, egli potrà 

recedere dall’Assicurazione, con raccomandata con ricevuta di ritorno o PEC, entro quindici (15) 

giorni dall’avvenuta comunicazione. 

7.5. Se l’Assicurato recede dall’Assicurazione ai sensi dell’art. 7.4. che precede, essa cessa di produrre 

i suoi effetti dalle ore 24.00 del giorno di invio della relativa raccomandata con ricevuta di ritorno o 

PEC (farà fede la data del timbro postale). L’Impresa restituirà a TFSIT – che sarà tenuta alla 

restituzione del relativo importo all’Assicurato – la porzione di premio non goduta, al netto delle 

imposte, se già versate. L’Impresa rinuncerà, inoltre, a richiedere nei confronti di TFSIT le successive 

rate di premio, a meno che non ci sia stato un sinistro indennizzabile ai sensi di polizza. In questo 

caso, TFSIT provvederà a riaddebitare all’Assicurato le rate dell’annualità in corso. 

7.6. E’ fatto salvo il caso di variazione del premio a causa di modifiche legislative e/o provvedimenti 

amministrativi, come ad esempio quelli che cambiano il regime delle imposte sulle assicurazioni. 
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8. Cosa fare in caso di sinistro 

8.1. I sinistri devono essere tempestivamente denunciati per iscritto presso TRATON Financial 

Services Italy S.p.A., Via Privata Grosio 10/4, 20151 Milano (MI), tel. +39 02 58 116 1, e-mail: 

sinistri@tratonfs.com, utilizzando l’apposito Modulo di denuncia sinistri, entro e non oltre 3 

giorni dalla data del loro accadimento, unitamente alla seguente documentazione (per 

tipologia sinistro): 
 

DANNO TOTALE ❖ Copia denuncia di sinistro presentata presso l’Assicurazione 
❖ Copia del libretto di circolazione del Veicolo 
❖ Copia della polizza Kasko e relative condizioni di assicurazione 
❖ Quietanza di liquidazione del Sinistro 

FURTO TOTALE ❖ Copia denuncia di furto presentata presso la Pubblica Autorità 
❖ Copia del libretto di circolazione del Veicolo 
❖ Copia della polizza Kasko e relative condizioni di assicurazione 
❖ Estratto cronologico con annotazione perdita di possesso rilasciato dal P.R.A. 
❖ Quietanza di liquidazione del Sinistro 

INCENDIO TOTALE ❖ Copia verbale della Pubblica Autorità intervenuta 
❖ Copia del libretto di circolazione del Veicolo 
❖ Copia della polizza Kasko e relative condizioni di assicurazione 
❖ Quietanza di liquidazione del Sinistro 

 

8.2. L’impresa si riserva, in ogni caso, il diritto di procedere alla richiesta di ulteriore 

documentazione e/o di procedere ad ulteriori accertamenti. 

8.3. L’impresa si impegna a corrispondere l’indennizzo liquidabile a termini di polizza entro 30 

giorni dalla ricezione di tutta la documentazione richiesta. 

8.4. L’inadempimento all’obbligo di denuncia del sinistro di cui sopra potrà determinare la perdita 

o la diminuzione dell’indennità ai sensi delle vigenti disposizioni di legge in materia. 

9. Comunicazioni 

9.1. Tutte le comunicazioni nei confronti dell’Impresa dovranno essere inviate, nelle forme di volta in volta 

previste dalle presenti Condizioni di polizza, a: Vabis Försäkringsaktiebolag, SE 151 87, Södertälje 

(Svezia), tel. +46 (0)8 553 856 50, mail: hans.djuphammar@scania.com. 

9.2. Le comunicazioni alla Contraente dovranno essere inviate, nelle forme di volta in volta previste dalle 

presenti Condizioni di polizza, al seguente indirizzo: TRATON Financial Services Italy S.p.A., Via 

Privata Grosio 10/4, 20151 Milano (MI), tel. +39 02 58 116 1, e-mail: sinistri@tratonfs.com PEC: 

tratonfsit@legalmail.it.  

9.3. Le comunicazioni nei confronti dell’Assicurato saranno indirizzate all’ultimo domicilio 

comunicato da quest’ultimo. 

10. Norme applicabili al contratto di assicurazione 

 DICHIARAZIONI RELATIVE ALLE CIRCOSTANZE DEL RISCHIO 

10.1. Le dichiarazioni inesatte e/o le reticenze dell’Assicurato relative alle circostanze che influiscono nella 

valutazione del rischio da parte dell’Impresa possono determinare la perdita totale o parziale del 

diritto all’Indennizzo, nonché la cessazione dell’Assicurazione ai sensi degli articoli 1892, 

1893 e 1894 del Codice Civile. 

 AGGRAVAMENTO DEL RISCHIO 

10.2. La Contraente e l’Assicurato sono tenute a dare tempestiva comunicazione scritta all’Impresa di ogni 

aggravamento del rischio. Gli aggravamenti di rischio non comunicati all’Impresa possono 

comportare la perdita totale o parziale del diritto all’Indennizzo, nonché la cessazione 

mailto:hans.djuphammar@scania.com.
mailto:tratonfsit@legalmail.it
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dell’Assicurazione ai sensi dell’art. 1898 del Codice Civile. 

CESSIONE DEI DIRITTI 

10.3. E’ fatto espresso divieto all’Assicurato di cedere a terzi a qualsiasi titolo e ragione i diritti 

derivanti dall’Assicurazione, né vincolare i medesimi. 

PRESCRIZIONE 

10.4. Ai sensi dell’art. 2952 del Codice Civile, i diritti derivanti dal contratto si prescrivono in due 

anni dal giorno in cui si è verificato il fatto su cui il diritto si fonda. 

LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 

10.5. Il presente contratto è regolato dalla legge italiana. 

10.6. Avuto riguardo ad ogni e qualsiasi controversia avente per oggetto l’applicazione, 

l’interpretazione, l’esecuzione, la validità e la risoluzione della presente Polizza, che dovesse 

sorgere tra l’Impresa e/o la Contraente da una parte e gli Assicurati dall’altra, sarà competente 

in via esclusiva il Foro di Trento. 

 

11. Informativa sul trattamento dei dati personali 

 

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito anche il “GDPR”), Vabis Försäkringsaktiebolag, quale 

Titolare Le fornisce le dovute informazioni in ordine al trattamento dei Suoi dati personali. Si tratta di 

un'informativa resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679. 

IDENTITA’ E DATI DI CONTATTO DELLA COMPAGNIA TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Titolare del Trattamento dei dati (anche il “Titolare”) è la compagnia assicurativa che presta le garanzie 

previste dal contratto di assicurazione, come indicato nella documentazione contrattuale, e cioè: 

Vabis Försäkringsaktiebolag, SE 151 87, Södertälje (Svezia), tel. +46 (0)8 553 856 50, e-mail: 

hans.djuphammar@scania.com. Vabis Försäkringsaktiebolag è società soggetta alla attività di direzione e 

coordinamento del Gruppo Scania CV AB con sede in Vagnmakarvägen 1, Södertälje, Svezia 

DATI DI CONTATTO DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) 
Vabis Försäkringsaktiebolag ha nominato un Responsabile per la protezione dei dati come previsto dal 

Regolamento (UE) 2016/679 (c.d. “Data Protection Officer”). Per contattare il DPO o per esercitare i propri 

diritti Vi preghiamo di usare il “form” reperibile al seguente URL online: 

https://www.scania.com/group/en/home/admin/misc/privacy-statement/contact-privacy.html.  

L’Interessato può contattare il Responsabile della Protezione dei dati della Compagnia, Titolare del 

Trattamento, anche scrivendo al Titolare (sopra indicati) ai seguenti dati di contatto: 

• per posta:  Vabis Försäkringsaktiebolag, SE 151 87, Södertälje (Svezia) 

• per e-mail: hans.djuphammar@scania.com 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare” ha nominato la società TRATON Financial Services Italy S.p.A. (Intermediario finanziario e 

assicurativo con sede legale in Trento, Via di Spini 21) Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 

GDPR, per le finalità collegate alla distribuzione e collocamento delle polizze assicurative e le relative 

responsabilità in materia di protezione dei dati.  I dati raccolti da TRATON Financial Services Italy S.p.A. 

saranno quindi comunicati “alla Compagnia” che li tratterà in qualità di Titolare autonomo. TRATON 

Financial Services Italy S.p.A. è Società soggetta alla attività di direzione e coordinamento del gruppo 

TRATON SE. I dati di contatto di TRATON Financial Services Italy S.p.A. sono i seguenti: Telefono 

02.581161 - PEC: tratonfsit@legalmail.it. 

TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI/TRATTABILI  

La informiamo, ai sensi del Regolamento UE 2016/679, che i dati personali da Lei forniti inerenti, connessi 

e/o strumentali al rapporto con lei in essere, potranno formare oggetto di trattamento, nel rispetto della 

normativa sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza. Per “dato personale” si intende qualsiasi 

informazione riguardante un Interessato (ad es. contraente / aderente alla polizza collettiva o convenzione 

/ assicurato / beneficiario / loro aventi causa), con particolare riferimento a un identificativo come il nome, 

mailto:martin.sijmons@scania.com
https://www.scania.com/group/en/home/admin/misc/privacy-statement/contact-privacy.html
mailto:tratonfsit@legalmail.it
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un numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi 

caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale – cfr. art. 

4, c. 1, n. 1 GDPR. 

Tra i dati personali che verranno trattati per le finalità indicate di seguito si elencano a titolo esemplificativo 

e non esaustivo: - dati personali comuni (es. dati identificativi e di contatto, quali nome e cognome, numero 

di telefono, indirizzo, e-mail ecc.) - dati personali necessari a fini di fatturazione/pagamento (ad es. cod. 

fiscale – Iban e conto corrente) - dati relativi alla posizione assicurativa ed economico-finanziaria 

dell’interessato (eventuali dati assicurativi o dati finanziari utili per la conclusione del contratto). 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

Le finalità del trattamento dei dati personali raccolti sono le seguenti: 

a) finalità strettamente connesse e strumentali all'offerta, conclusione ed esecuzione del contratto di 

assicurazione (inclusi gli eventuali rinnovi), al pagamento dei premi, alla gestione e liquidazione dei 

sinistri e alla gestione dei reclami, ivi inclusa la valutazione da parte del Titolare, dell’adeguatezza delle 

coperture assicurative facoltative indicate dall’interessato, la prevenzione, l’individuazione e il 

perseguimento di frodi assicurative (Base giuridica del trattamento: Misure Precontrattuali e Contratto 

di cui all’art. Art. 6 par. 1, lett. b del GDPR); 

b) espletamento di attività amministrativo-contabili e di quelle attinenti all’esercizio dell’attività assicurativa, 

alle quali le compagnie Titolari del Trattamento sono autorizzate, ivi inclusa la redistribuzione del rischio 

attraverso co-assicurazione e/o riassicurazione (Base giuridica del trattamento: Misure Precontrattuali 

e Contratto di cui all’art. 6, par. 1, lett. b del GDPR); 

c) finalità derivanti da obblighi di legge, da regolamenti, dalla normativa comunitaria, da disposizioni 

impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge o da organi di vigilanza e controllo. In tale ambito i dati 

personali potranno essere comunicati a soggetti, enti o autorità terze rispetto al Titolare (ad es. IVASS 

e Banca di Italia) per finalità di controllo e vigilanza sulle assicurazioni e sugli intermediari assicurativi e 

finanziari (Base giuridica del trattamento: Obbligo di legge art. 6, par. 1 lett. c del GDPR);  

d) finalità eventuali legate all’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto del Titolare, sia nelle sedi 

giurisdizionali che nelle fasi stragiudiziali (Base giuridica del trattamento: Interesse Legittimo del Titolare 

previsto dall’art. 6 lett. f del GDPR). 

Il conferimento dei dati per le finalità sopra indicate (nelle lettere a, b, c, d) è obbligatorio in quanto 
indispensabile per poter dare esecuzione agli obblighi contrattuali e/o di legge o indispensabile per 
permettere al Titolare di perseguire il proprio legittimo interesse (indicato alla lettera d).  In caso di mancato 
conferimento, il Titolare non potrà instaurare un rapporto contrattuale con Lei. 

LE CATEGORIE DI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO 

Possono essere oggetto di trattamento, solo ed esclusivamente per le finalità sopra indicate, le seguenti 

categorie di dati personali dell’Interessato: 

a. dati identificativi dell’Interessato, quali: il nome e il cognome, il luogo e la data di nascita, la 

residenza anagrafica e il domicilio, estremi del documento di identificazione, il codice fiscale, e-mail, 

numero di telefono, PEC; 

b. dati finanziari e di veicoli; in caso di polizze connesse a finanziamenti o mutui, sono altresì oggetto 

di trattamento i dati relativi al finanziamento/mutuo strettamente necessari per l’assicurazione (ad 

esempio: numero del finanziamento assicurato, decorrenza e durata del finanziamento ai fini della 

copertura, società finanziaria erogante, capitale erogato e rata mensile ai fini della quantificazione 

delle prestazioni in caso di sinistro). In caso di polizze vendute aventi ad oggetto rischi sugli 

autoveicoli/autocarri/rimorchi/allestimenti, sono altresì oggetto di trattamento i dati che identificano il 

mezzo assicurato (targa, numero di telaio, data di immatricolazione). In caso di pagamento premi 

con modalità bonifico bancario o SEPA direct debit, saranno altresì oggetto di trattamento le 

coordinate bancarie (IBAN) dell’Interessato, così come in caso di liquidazione delle prestazioni 

previste dal contratto. 

DESTINATARI / CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 
I dati di natura personale da Lei forniti potranno essere comunicati a soggetti che tratteranno i dati in qualità 

di Responsabile del trattamento dei dati ex art. 28 GDPR, oppure che operano in totale autonomia come 

distinti Titolari del trattamento, oppure in qualità di autorizzati che agiscono sotto l’autorità del Titolare (o 

dei Responsabili nominati dal Titolare) ai sensi dell’art. 29 GDPR, al fine di ottemperare ai rispettivi contratti 

in essere con la Compagnia o a finalità connesse.  Destinatari dei dati personali dell’Interessato sono quindi 
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anche i dipendenti e/o collaboratori autorizzati dalla compagnia Titolare del Trattamento, dai diversi Titolari 

e dalle società Responsabili del trattamento, che trattano i dati raccolti esclusivamente nell’ambito delle 

rispettive mansioni (ad es.: ufficio sinistri, ufficio reclami, ufficio back-office, ufficio underwriting), in 

conformità alle istruzioni ricevute dal Titolare/i e sotto la sua autorità. (SE DISPONIBILE INSERIRE LE 

Destinatari dei dati personali dell’Interessato sono altresì le seguenti categorie di soggetti terzi, esterni alla 

organizzazione del Titolare del Trattamento, ai quali i dati personali possono essere comunicati. Tali 

soggetti agiscono in qualità di autonomi titolari del trattamento, salvo il caso in cui siano stati designati 

responsabili del trattamento. Tali soggetti sono: 

a) altri soggetti del settore assicurativo (c.d. catena assicurativa), quali assicuratori, coassicuratori e 

riassicuratori, broker, agenti ed altri intermediari assicurativi (e relativi addetti all’attività di 

intermediazione); 

b) professionisti, consulenti, studi o società operanti nell’ambito di rapporti di consulenza e assistenza 

professionale, quali studi legali, medici di fiducia, periti, consulenti privacy, consulenti antiriciclaggio, 

consulenti fiscali, consulenti/società antifrode, professionisti/società di recupero crediti, società 

incaricate del monitoraggio/controllo qualità dell’offerta e collocamento dei contratti di assicurazione, 

etc.; 

c) soggetti che svolgono attività connesse e strumentali all’esecuzione del contratto di assicurazione e 

alla gestione e liquidazione del sinistro, quali: attività di stoccaggio, gestione, archiviazione e 

distruzione della documentazione dei rapporti intrattenuti con la clientela e non; attività di trasmissione, 

imbustamento, trasporto e smistamento delle comunicazioni alla clientela; attività di assistenza alla 

clientela (es.: call center, help desk); attività di offerta e collocamento a distanza di contratti di 

assicurazione (call center esterni); attività di assunzione medica del rischio, gestione, liquidazione e 

pagamento dei sinistri; attività di amministrazione delle polizze e supporto alla gestione ed incasso dei 

premi; 

d) organismi associativi consortili propri del settore assicurativo o finanziario, cui le Titolari o gli altri titolari 

della catena assicurativa sono iscritti; 

e) società del gruppo di appartenenza delle compagnie Titolari del Trattamento o degli altri titolari della 

catena assicurativa (società controllanti, controllate e collegate, anche indirettamente, ai sensi delle 

vigenti disposizioni di legge).  

f) altri soggetti nei cui confronti la comunicazione dei dati è obbligatoria per legge quali, a titolo 

esemplificativo: IVASS, Banca d’Italia, Agenzia delle Entrate, Magistratura, Forze dell’Ordine. 

TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO ESTERNO ALLO SPAZIO ECONOMICO 

EUROPEO (SEE)  

I suoi dati personali non saranno trasferiti all’esterno dello SEE. In caso si rendesse necessario il 

trasferimento dei Suoi dati verso Paesi terzi extra SEE, questo avverrà nel rispetto dei limiti e delle 

condizioni di cui agli artt. 44 e ss. del Regolamento UE 2016/679. In tale evenienza, il Titolare darà previa 

informativa all’interessato, che potrà in tal caso ottenere una copia delle condizioni poste a base del 

trasferimento rivolgendosi al Titolare via mail all’indirizzo sopra indicato. 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I dati personali sono conservati per tutto il tempo necessario all’adempimento di obblighi contrattuali, 

extracontrattuali e di legge e, in ogni caso, in conformità alle regole dell’autorità di vigilanza di settore. 

Inoltre i dati personali sono conservati sino alla sussistenza del rapporto contrattuale in essere e alla sua 

scadenza (o anticipata cessazione per qualsiasi causa, del contratto di assicurazione) per un periodo 

massimo di 10 anni.  

DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Lei potrà far valere i propri diritti come espressi dagli artt. 15 e ss. del Regolamento UE 2016/679, 

rivolgendosi direttamente al Titolare/i, al contatto indicato nella Sezione: IDENTITA’ E DATI DI CONTATTO 

DELLA COMPAGNIA TITOLARE DEL TRATTAMENTO di cui alla presente informativa. In particolare, 

l’Interessato ha il diritto di chiedere in qualsiasi momento: 

a) l’accesso ai dati personali che lo riguardano; 

b) la rettifica dei dati personali che lo riguardano; 

c) la cancellazione dei dati personali che lo riguardano; 

d) la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano. 

L’Interessato ha altresì i seguenti diritti nei confronti delle Titolari: 
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e) diritto di opporsi al trattamento dei dati personali che lo riguardano; 

f) diritto alla portabilità dei dati che lo riguardano. Per “diritto alla portabilità” si intende il diritto di ricevere 

in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali forniti 

alle Titolari, nonché il diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti 

da parte delle Titolari cui li ha forniti (ai sensi dell’Art. 20 del Regolamento); 

g) diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata 

sul consenso prima della revoca; 

h) diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati Personali, per lamentare una violazione 

della disciplina in materia di protezione dei dati personali. Il reclamante potrà far pervenire il reclamo 

al Garante utilizzando la modalità che ritiene più opportuna, consegnandolo a mano presso gli uffici 

del Garante (all'indirizzo di seguito indicato) o mediante l'inoltro di: (i) raccomandata A/R indirizzata a: 

Garante per la protezione dei dati personali - Piazza di Monte Citorio, 121 - 00186 Roma; (ii) e-mail 

all'indirizzo: garante@gpdp.it, oppure (iii) protocollo@pec.gpdp.it; (iv) fax al numero: 06/696773785. 

FONTE DA CUI HANNO ORIGINE I DATI PERSONALI 

Il Titolare e le compagnie Titolari del Trattamento della catena assicurativa raccolgono i dati personali 

dell’Interessato direttamente dall’Interessato (anche tramite propri outsourcer che entrano in contatto con 

esso) oppure presso gli intermediari assicurativi (e relativi addetti all’attività di intermediazione) incaricati o 

comunque coinvolti nella distribuzione del prodotto assicurativo oppure presso il Contraente della Polizza 

Collettiva o convenzione. 

INFORMAZIONI SU PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI E PROFILAZIONI 

I dati personali saranno sottoposti a trattamento cartaceo, manuale tradizionale ed elettronico. I dati 

personali raccolti non sono oggetto di processi decisionali automatizzati, né sono oggetto di profilazione 

dato che qualsiasi decisione è presa solo a seguito di analisi specifiche e manuali di professionisti dedicati 

dal Titolare a tali compiti. 

MODIFICHE INFORMATIVA 

Il Titolare potrebbe cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere qualsiasi parte della presente Informativa 

sulla privacy, in qualsiasi momento, salvo se necessario richiederLe il consenso, ove previsto.  
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